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1.- INTRODUCCION: ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION.

Este estudio tiene como objeto analizar la situacidon del sector del
comercio de muebles de madera en la comarca de Ecija.

En primer lugar, como antecedentes, podemos indicar el hecho de
que el sector de la industria de fabricacion de productos de la madera
(agrupacion 46 IAE), es el sector mas fuerte de toda la comarca, con la
existencia de mas de 100 de empresas que desarrollan esta actividad.

Por tal motivo desde sus inicios esta Unidad Territorial de empleo
Desarrollo Tecnolégico ha realizado una labor de potenciacién y fomento de
este sector a través de acciones tales como: estudios de necesidades
formativas del sector de la madera, creacién en el ejercicio anterior, de la
Asociacion de Empresarios de la madera y el mueble de la comarca de Ecija
(AEMMCE), busqueda de financiacién para elaboracion de catalogos
agrupados de empresas asociadas, etc.

En este afio, consideramos de gran utilidad la realizacién de un
estudio del comercio del mueble de la madera a nivel comarcal, con el
objeto de poder analizar las caracteristicas del mismo y si la gran
produccion industrial del sector, encuentra una correlativa demanda por

parte de los comercios comarcales.

2.- OBJETIVO.
El objetivo principal consiste en conocer las caracteristicas del sector

del comercio del mueble de la madera en la comarca de Ecija, sector de
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gran importancia en el territorio, dado el gran nimero de comercios
existentes en la zona.
Para ello se pretende proceder al analisis de los siguientes extremos de

este sector comercial:

e Aspectos estructurales del mismo, tales como: forma juridica de las
empresas comerciales, n® de trabajadores, superficie destinada a la
venta, etc.

e Caracteristicas de los empresarios: edad, formacion, sexo, etc.

o Caracteristicas de los trabajadores: edad, formacién, sexo, etc.

e Inscripcién de los comercios en el Registro de Comerciantes.

e Grado de incorporacion de las nuevas tecnologias en dicho sector.

e Analisis de la competencia.

e Existencia de asociaciones empresariales representativas del sector, y
numero de comercios integrados en las mismas.

e Identificar los servicios, que dan valor a la venta del producto.

e Tipo de proveedores, conocimiento de asociaciones empresariales,
analisis de la competencia, perspectivas de futuro de los
comerciantes a corto plazo.

e Demandas del sector comercial a nivel local y comarcal.

3.- METODOLOGIA.
La metodologia utilizada para la elaboracién del estudio serd la que a
continuacion se indica:

e Busqueda y analisis de la documentacidon existente.
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e Acotamiento del sector segun actividad, (Epigrafes del IAE objeto de
estudio).
e Elaboracion de herramienta de trabajo: Cuestionario de comercio /
aplicacion informatica.
e Visitas personalizadas a los comercios y realizacion del cuestionario.
e Recogida de cuestionario.
e Informatizacion y tratamiento de datos
e Anadlisis estadistico de la informacion.
e Elaboracién de conclusiones.
El estudio se desarrollara en las siguientes fases:
12 Fase: BuUsqueda de la informacion existente y recopilacién de datos de
los diversos organismos. Se incluye en esta fase la elaboracion de Ia

herramienta de trabajo.

23 Fase: Se procedera a realizar las visitas a los comercios objeto de
estudio, realizando la entrevista personalizada a los empresarios y/o
trabajadores que nos aportaran la informacidén necesaria y que

posteriormente sera objeto de analisis.

32 Fase: Analisis de los datos obtenidos y elaboracion de las conclusiones
del estudio.

42 Fase: Difusion del estudio y de sus conclusiones, una vez validado por la
direccién provincial del SAE, entre las asociaciones de empresarios,
organismos municipales implicados asi como entre los propios comerciantes

interesados.
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4.- EL COMERCIO DE MUEBLES DE MADERA EN LA COMARCA

DE ECIJA.

4.1 - DESCRIPCION DEL OBJETO DE ESTUDIO.

La gran produccion del sector de la industria de la madera, requiere
un analisis del sector que se dedica a la comercializacién del producto
resultante, esto es el sector del comercio de muebles de la madera, ya que

no existe ningun estudio elaborado sobre el mismo a nivel comarcal.

Se considera necesario proceder a analizar las caracteristicas del
mismo y si la oferta productiva de muebles de madera se ve correspondida

por una demanda similar a nivel del territorio comarcal.

Se ha restringido el estudio al analisis de los epigrafes del I.A.E. 6531
y 6152 correspondientes a la actividad de comercio menor de muebles

(excepto oficina) y mayor de muebles.

En concreto el nimero de establecimientos de la comarca, a los que
se ha visitado con objeto de obtener los datos necesarios para la
elaboracidon del presente estudio, mediante la realizacidon del cuestionario
disenado al efecto, ha ascendido a 30, con la siguiente distribucion segun

los municipios en los cuales se ubican:
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e 22 establecimientos en el municipio de Ecija.

2 establecimientos en el municipio de Cafiada Rosal.

3 establecimientos en el municipio de la Campana.

1 establecimiento en el municipio Fuentes de Andalucia.

2 establecimientos en el municipio de La Luisiana.

Debemos indicar que las fuentes de informacion relativa los empresarios
de cada municipio dados de altas en los correspondientes epigrafes del

comercio menor y mayor de muebles de madera, han sido las siguientes:

e Ecija: los datos han sido facilitados por la empresa de Recaudacion
del Excmo. Ayuntamiento de Ecija, y corresponden al censo del IAE
existente a fecha de Junio de 2004. (33 Establecimientos). * Aclarar
que tras las visitas realizadas a los establecimientos, algunos de ellos
habian procedido al cierre, por lo que la cifra se vio reducida a 22

comerciantes entrevistados.

e Cafada Rosal: los datos han sido facilitados por el Alpe del municipio,
segun trabajo de campo realizado por el mismo a fecha Junio 2005.

(2 establecimientos).

e La Campana: los datos han sido facilitados por el Alpe del municipio,

segun censo del IAE, del ejercicio 2005. ( 3 establecimientos).

B"R A U T E
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e Fuentes de Andalucia: los datos han sido facilitados por el Alpe del
municipio, segun trabajo de campo realizado por el mismo a fecha
Noviembre 2005. ( 1 establecimiento).

e La Luisiana: los datos han sido facilitados por el Alpe del municipio,
segun trabajo de campo realizado por el mismo a fecha Junio 2005.

(2 establecimientos).

4.2.- ASPECTOS ESTRUCTURALES DEL SECTOR DEL COMERCIO DE

MUEBLES DE LA MADERA.

A continuacidn se procedera a realizar un analisis pormenorizado de
las caracteristicas estructurales de este sector, procediéndose a determinar
entre otros, datos tan interesantes como las formas juridicas elegidas en la
creacidon de estas empresas, la edad y nivel formativo de los empresarios y
trabajadores del sector, asi como la gestion comercial llevada a cabo en los
mismos.

4.2.1.- Analisis de las formas juridicas de las empresas comerciales.

Forma Juridica
SLL S.Coop.
7% 4%
SC
e \
SA/ Auténomo
7% SL 39%
36%
Grafica 1
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En cuanto a las formas juridicas principales elegidas por este tipo de
establecimientos para su constitucién, destacan claramente la figura del
autonomo y la de la sociedad limitada con unos porcentajes del 39% vy el
36% respectivamente, abarcando entre ambas mas de las tres cuartas
partes de las formas juridicas elegidas por los comerciantes. Destacar que
la sociedad cooperativa es la forma menos elegida entre dichos empresarios

para el desarrollo de la actividad.

Inscritos en el Registro Comerciantes

No
3,85%

96,15%

Grafica 2

Indicar que, segun se observa en la grafica, la inscripcién en el
registro de comerciantes de la Junta de Andalucia, registro de obligatoria
inscripcidén, es practicamente total entre los comerciantes entrevistados,
quedando tan sélo pendiente de la misma una pequeifa parte, no

significativa en el cdmputo total.
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4.2.2.- Caracterizacion del empresariado.

Distribucion del empresariado por sexo
MUJERES
24%
HOMBRES
76%
Grafica 3

En cuanto a la distribucion del empresariado por sexos, se observa
una amplia mayoria de hombres, abarcando mas de las tres cuartas partes
del total con respecto a las mujeres. En niumeros absolutos, en cuanto a los

comercios analizados, existe un total de 35 hombres frente a 11 mujeres.

Distribucion del empresariado
masculino por edad
< 25 afios

o 5,71%
> 45 afos

48,57%

\

25-45
afos
45,71%

Grafica 4

La grafica n® 4 permite realizar un analisis mas exhaustivo del

empresariado masculino por edad, de tal manera que se observa la

10



UNIDAD TERRITORIAL

De Empleo, Desarrollo Local y Tecnoldgico
CONSORCIO CANADA ROSAL, ECIJA, FUENTES DE ANDALUCIA, LA CAMPANA Y LA LUISIANA

existencia de una equiparacién entre el porcentaje de empresarios mayor
de 45 anos y el que comprende el intervalo de 25 a 45 afos, acaparando
practicamente la totalidad del empresariado, y dejando por tanto una
pequefia porcion a los menores de 25 anos.

Podemos concluir que el conjunto de los comerciantes denota un
envejecimiento de la poblacién dedicada a esta actividad, siendo escaso el

relevo generacional que se esta produciendo en el sector.

Distribucion del empresariado

femenino por edad
<25
afios
5 >45 0,00%
afios
45,45%}

25-45
anos
54,55%

Grafica 5

En cuanto a la distribucion del empresariado femenino por edad, ésta
es similar a la del sexo masculino, con la salvedad de que en este caso no
existe ninguna empresaria por debajo de los 25 afios. Otro punto a
destacar es que mientras en el sexo masculino la porcion mayoritaria la
ostentaban los mayores de 45 afos, en este caso es al contrario, siendo las
empresarias de 25 a 45 afos las que son mayoritarias, con una diferencia

cercana al 10%.

11
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A continuacion se realiza un analisis del nivel formativo distinguiendo

las caracteristicas del mismo entre el empresariado masculino y femenino.

Nivel formativo del empresariado

masculino
Titulado Sin
Univers. estudios
Titulado Superior 2,86%
Univers. 5,71%
Medio \
11,43% \ ESO o
equiv
34,29%
Bachiller,
FP o equiv
45,71%

Grafica 6

En esta grafica n® 6, se observa que la formacion mas generalizada
entre los comerciantes es la que corresponde a Bachiller, FP 6 equivalente,
alcanzando unos valores cercanos a la mitad. A continuaciéon se encuentran
los que disponen del nivel formativo correspondiente a ESO o equivalente.
En cuanto a la formacion universitaria tanto media como superior, alcanza
un nivel aceptable superior al 15%. Resulta paraddjico que el porcentaje de
empresarios sin estudios tan solo sea del 2.86%, teniendo en cuenta que
como hemos visto anteriormente la poblacion empresarial masculina
mayoritaria corresponde a una edad superior a 45 afios, siendo
precisamente este intervalo de poblacién el que a nivel general posee

menos nivel de estudios.

12
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Nivel formativo del empresariado
femenino
Titulado
Univers. .
Superior Sm_
18,18% estudios
Titulado 18,18%
Univers.
Medio \
0,00%
Bachiller,
FP o equiv
27,27% ESO o
equiv
36,36%
Grafica 7

Segun la grafica, el mayor porcentaje lo ostenta el grupo de las
empresarias que poseen el titulo de E.S.0. o equivalente, seguidas de las
que tienen el Bachiller, F.P., o equivalente. Destacar, con respecto a las
titulaciones universitarias, siendo estas similares en numero a las de los
hombres, que en este caso los titulos superiores representan un 18%,
mientras que en el de hombres no llega al 6%.

Otro dato importante, es la cantidad de mujeres sin estudios que
existe, rondando en torno al 18%, porcentaje muy elevado con respecto a

los empresarios, que no llegan al 3%.

13
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4.2.3.- Caracterizacion de los trabajadores y de las formas
contractuales.

A continuacién se procede a realizar un analisis del tipo de
trabajadores en estas empresas comerciales, en relacidon con su distincion

por sexo y niveles formativos.

8
Distribucion del empleo por sexos
Mujeres =
26,15% Hombres
73,85%
/
Grafica 8

La grafica n° 8 refleja claramente una distribucidn de porcentajes
entre ambos sexos, similar a la existente en cuanto a la distribucién del
empresariado por sexos, con un evidente predominio de los trabajadores
hombres con respecto a las mujeres, que presentan casi las tres cuartas

partes del total existente.

Resulta curioso el dato de que las ratios empresarios/empresarias y
trabajadores/trabajadoras son similares, cuando es conocido el hecho de la
incorporacion de la mujer a la gerencias de las empresas mucho mas tarde

gue a los puestos de menor cualificacidn.

14



UNIDAD TERRITORIAL

De Empleo, Desarrollo Local y Tecnoldgico
CONSORCIO CANADA ROSAL, ECIJA, FUENTES DE ANDALUCIA, LA CAMPANA Y LA LUISIANA

Edad de los trabajadores de las
empresa
> 45 afios
11,90% <25 afios
40,48%
25-45
afios —
47,62%
Grafica 9

En lo referente a la edad de los trabajadores destacar que la situacion
es inversa a la de los empresarios, ya que el 88% de los trabajadores
tienen menos de 45 afos, siendo el grupo mayoritario el de 25 a 45 afios
con una diferencia del 7% con respecto a menores de 25 anos. Los

mayores de 45 afios, representan sélo un 11.90%.

Edad de las trabajadoras de las
empresa

> 45 afios < 25 afios

0,00% / 17,24%
25-45 /

afos
82,76%

Grafica 10

Con respecto a la edad de las trabajadoras, la grafica refleja una

situacion sustancialmente diferente a la de los hombres, al no existir

15
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ninguna trabajadora mayor de 45 afios. Por el contrario el grupo de 25 a 45

afos, asciende hasta el 82%, con lo que los menores de 25 afios se
convierten en un grupo residual.

Nivel formativo de los trabajadores
de las empresas comerciales
Titulado

) Titulado
UIVTéVdei(:s Univers
0,00% S; pyiived sin
! estudios
Bachiller, L 5,95%
FPO o
equiv
13,10%

ESO o
equiv
78,57%
Nivel formativo de las trabajadoras
de las empresas comerciales
Titulado Titulado
Univers Univers .
Medio Superior tSIS'

o 0,000/ estudios
10,34% // 3,45%
Bachiller,

FO o
equiv
27,59%
ESO o
equiv
58,62%

Graficas 11y 12

Las graficas n® 11 y 12, nos muestra un analisis de la formaciéon de

los trabajadores/as de los comercios que nos indica lo siguiente:

R A (8] o
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La existencia practicamente nula de titulados universitarios
superiores, tanto en hombres como en mujeres.

La aparicibn de un numeroso grupo trabajadoras tituladas
universitarias medias frente a no existencia de hombres con esta
titulacion, lo que indica la dificultad de acceso de las mujeres a
puestos de mando intermedio en relacién con los hombres, al existir
una formacion superior de estas con respecto a los requisitos del
puesto de trabajo desempeiiado.

Respecto a los otros niveles de formacion de los trabajadores , tanto
la mayoria de los hombres como las mujeres se encuentran en
posesion del titulo de E.S.O, o equivalente, siendo esta tendencia
mucho mas acentuada en los hombres con respecto a las mujeres,
ya que estas poseen en numero mas titulaciones de Bachiller y FP.
Con respecto a los trabajadores/as sin estudios se iguala

relativamente la proporcion en ambos sexos.

Tipos de contratos
Familiares
Mercantil Ot(r)os 30
0% 0%
Temp. T.P
Indef. T.C 2%
37%
Indef. T.P Temp. T.C
7% 51%
Grafica 13
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En cuanto a la tipologia de los contratos de los trabajadores/as de
este sector del comercio de muebles de la madera, es necesario indicar en
primer lugar que la mayoria de contratos son temporales a tiempo
completo, aunque sin embargo los indefinidos, representan un porcentaje
considerable, sobre todo a tiempo completo. Podemos destacar la escasa
presencia de los contratos familiares, y contratos a tiempo parcial, siendo

la nula existencia de la categoria mercantil.

Prevision de nuevas contratacion en
los préximos 12 meses

Si

18,52%\

No
81,48%

Grafica 14

En cuanto a las perspectivas futuras de contratacién por parte de
este sector comercial destacar que tan sélo el 18.52% de los empresarios,
tienen intencién de realizar algun tipo de contratacién en los préximos 12
meses, mientras mas de las tres cuartas partes del mismo, tienen decidido
que no incorporaran personal. Parece que ante estos porcentajes queda
claro que no es necesario una incremento continuado en el tiempo de la

plantilla en este sector.

18
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4.2.4- Caracterizacion de los comercios.

Ubicacion
Cent.
Com.
0,00% _ Otros
P.Ind. 0,00%

34,48%\

Extrarr.
10,34% =
Casco
Urbano
55,17%
Grafica 15

Al analizar el lugar donde se sitluan los comercios de muebles de
madera en la comarca, queda claro que el casco urbano es la ubicacion
preferida por los comerciantes, encontrandose en el mismo mas de la mitad
del total de establecimientos. En poligonos industriales se ubican el 34,48
% de los comercios entrevistados, correspondiendo estos establecimientos
a la actividad de comercio al por mayor. Destacar en este apartado, la nula
existencia de estos comercios en centros comerciales, hecho que viene
dado por la inexistencia de los mismos en los municipios de la comarca,
con excepcidén de Ecija, que aunque dispone de este tipo de centros no

acoge a ningun comercio de este tipo.

19
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Numero de puntos de venta o
establecimientos por comerciante

3 0 mas

11,11%\
/

2
14,81% \
1
74,07%
Grafica 16

Un dato a tener en cuenta al analizar el nimero de establecimientos
abiertos que pertenecen a un mismo empresario comercial, es que mas de
las tres cuartas partes del empresariado posee un solo establecimiento. Sin
embargo, existe un elevado porcentaje de los comerciantes, 25.92 %, que
ejercen la actividad empresarial en mas de un establecimiento, lo que
implica el éxito en la venta de este tipo de muebles en muchos comercios,
que viene dado en gran medida por la consolidacién en el mercado comarcal

de sus empresas a lo largo de los afos.

Local en propiedad

No
48,28% Si
51,72%

Grafica 17

20
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En cuanto a la propiedad de los locales en los que se ejerce la
actividad comercial, indicar que existe una distribucion equitativa entre las
formas de propiedad y alquiler, con un leve incremento a favor de los

locales en propiedad del comerciante.

Superficie del local destinada a
>200 m2 venta
44,44% <50 m2
7,41%
50-100
T m2
33,33%
~
101-200
m2
14,81%
Grafica 18

En cuanto a la superficie del local destinada a venta, destacan tanto
los locales con una superficie mayor (>200 m2), asi como los comprendidos
entre 50 y 100 m2, lo que hace ver la distincién entre dos tipos de
superficie de venta, la dedicada al comercio mayor y la del comercio menor
con unas dimensiones minimas para efectuar la venta de este tipo de

enseres.

21
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Servicios ofrecidos

Venta
Venta por mag.aut. Otro
teléfono 1,03% 3,09%
Venta por 11,34%
internet -
1,03% Promocion
——  es/ofertas/

rebajas

Venta por 17,53%
correo
1,03%
Pago fracc.
Entrega a 19,59%
Pfagr;')e[t):r domicilio
o,
18,56% 26,80%
Gréfica 19

En lo referente a los servicios que ofrecen a sus clientes los
comerciantes de muebles de madera, destacar los servicios que menos
implantacién tienen en el sector, siendo la venta por Internet, por correo,
maquina automatica y por teléfono, los servicios menos ofrecidos por el
empresario a los clientes comarcales.

Destacar que el servicio mas ofrecido por estos comercios es el de la
entrega a domicilio del producto adquirido.

4.2.5 - Practicas y Gestion Comercial.

Grafica 20

Tipos de muebles comercializados
Otros M.Cocina
19,64% — 21,43%

/ M.Salén

M.Dormito 30,36%

rio
28,57%
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En cuanto al tipo de producto que se vende a nivel comarcal destaca
el mobiliario de saléon y el de dormitorio seguidos muy de cerca por el
mobiliario de cocina. Aunque en la grafica no se especifique el tipo de
muebles correspondientes a la categoria de otros, no por ello hay que
despreciar este porcentaje al suponer casi un 20% del total, que se

corresponde practicamente con la categoria de muebles de cocina.

Tipos de proveedores

Extranj. Locales
6,86% \ 17,65%
Nacional. Comarc.
20,59% \ , 16,67%
) / \ Prov.
Reglon. 18,630/0
19,61%

Grafica 21

En cuanto al tipo de proveedores de los que se nutre los comercios
comarcales, la grafica refleja que existe una distribucién que podriamos
calificar de equitativa entre todos los tipos de proveedores desde locales
hasta nacionales. La Unica excepcién son los proveedores extranjeros que

tan solo representan el 6.86%.
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Causas de utilizacion de
proveedores no locales

Precios
no
compet.
Otros 10,00%
10,00% Producto
N a

adecuado
10,00%

Carencia
Oferta
70,00%

Grafica 22

Un analisis mas pormenorizado de los motivos por los que el
porcentaje de de proveedores de caracter local y comarcal no es todo lo
elevado que se desearia (rondan el 35%), sobre todo teniendo en cuenta el
gran auge de la industria de la madera en la comarca, nos indica que los
comerciantes estiman que la carencia de oferta a nivel local y comarcal de
los productos que ellos comercializan, es la causa principal de recurrir a
proveedores en otros ambitos. El resto de razones responden, en un
porcentaje muchisimo menor al anterior, a la fijacion de precios no
competitivos, la fabricacion del producto no adecuado, y a otras causas no

especificadas.
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Participacion en ferias del sector en
los dos ultimos afos

Si

21,43%\

No
78,57%

Interés en participar en ferias del
sector

Si
32,14%

No
67,86%

Graficas 23 y 24

Otro punto a analizar en este apartado de practica empresarial seria
el de la participacién en ferias comerciales por parte de los empresarios
comarcales en los ultimos afios asi como la intencién de estos de acudir a

este tipo de eventos en un futuro.

Observamos que tan sélo una minoria de los comerciantes de este
tipo de muebles han acudido a ferias en los dos ultimos afos. Asi mismo se

prevé que esta tendencia no varie excesivamente ya que tan soélo un 10%

-. R A U T E
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mas de empresarios estarian dispuestos a participar en estos eventos con
respecto a aflos anteriores.

4.3.- ASOCIACIONISMO COMERCIAL.

Pertenencia a alguna asociacion
empresarial

No
: 50,00%
Si

50,00%

Grafica 25
Al analizar la grafica observamos que la mitad de los comerciantes
afirman pertenecer a alguna asociacion empresarial, lo que supone un

porcentaje importante de asociacionismo del sector en la comarca.

Conocimiento de la existencia de
AEMMCE?

No
46,43%

si
53,57%

Grafica 26
Al preguntar a los comerciantes sobre si conocen la existencia de la
Asociacién de Empresarios de la Madera y el Mueble de la Comarca de Ecija,

asociacion que aglutina a mas de 45 socios dedicados a la fabricacién y
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venta de muebles de madera, la respuesta afirmativa de los mismos ronda
en torno al 50%, lo que se considera un porcentaje adecuado dada la
reciente creacidon de dicha asociacién. El objeto de esta pregunta es el de
analizar el grado de comunicacién que existe entre los comerciantes, y los
fabricantes comarcales de la madera, de forma que se pueda establecer
entre ellos unas redes de colaboracién, de cara a futuras relaciones de

negocios, que beneficien a ambos sectores, comercial y productivo.

4.4.-NECESIDADES FORMATIVAS DEL SECTOR.

Areas formativas de interés

Almacen. Otro
12,73% 1,82% Venta

Comerc. / 16,36%
Exterior\

3,64%
/\Atencién

Direcc.ilén/ al cliente
EgeStlon 18,180/0
mpresas
P 0 Publicidad Fact/cob.
21,82% ' ;
/imagen 10,91%
14,55%
Grafica 27

Al analizar la formacién complementaria en la que estd interesado el
empresariado comercial, destaca por encima de las demas el area de
gestion de empresas con un porcentaje superior al 20%. El resto de areas
predominantes estan enfocadas hacia la venta y el cliente, en el siguiente

orden: atencion al cliente, venta , publicidad e imagen. El hecho de que la
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formacidon en materia de comercio exterior tenga un porcentaje minimo,
denota la poca sensibilizacidn que en este tema tiene este sector
empresarial.

4.5.- APLICACION Y USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

Incorporacion nuevas tecnologias

Domin.

informat. PC

25,00%\ 33,33%
Cone. / \ E-mail
Internet 19,44%
22,22%

Internet es un medio para:

Darse a
2';155/22:/ conocer
2370 /11,76%

b — Vender

11,76%
Nada
/ 5,88%
Comunic.
47,06%

Grafica 28 y 29

En lo referente a la incorporacion de las nuevas tecnologias en estos
comercios del territorio, en la primera de las graficas destaca el hecho de
gue un tercio de estos disponen de ordenador personal aunque sdélo un 22%

tienen conexidon a Internet y en el caso de la utilizacién del correo
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electronico, el porcentaje se reduce a un 19%, considerandose este ultimo
bastante reducido si se tiene en cuenta la gran utilidad de este mecanismo
de cara al proceso de venta. Este hecho queda reflejado en la segunda de
las graficas, ya que la consideracion que el empresariado, en su gran
mayoria, tiene de Internet es la de su utilidad como medio de
comunicacién, infravalorando las posibilidades de este medio en la gestién

comercial de la empresa.

4.6.-VISION GLOBAL PROPIA DEL EMPRESARIADO SOBRE LA

SITUACION DEL SECTOR

Posicion de la empresa con respecto a
la competencia
Débil
14,29%
Ns/Nc

14,29%\

Idéntica/ \ Fuerte

32,14% 39,29%

Grafica 30

La consideracién que el empresariado tiene de su negocio con
respecto a la competencia destaca por ser muy positiva, calificando de
fuerte su situacion en el mercado casi un 40% del mismo. Este hecho

contrasta con el elevado porcentaje del empresariado que desconoce, de
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manera absoluta, cual es su posicidbn con respecto a la competencia,

mermando de esta forma sus posibilidades de éxito empresarial.

Valoracion perspectivas del futuro a
corto plazo
thl:gs Muy
Malas o buenas
7,14% O'OV 3,57%
/
) Buenas
Regular 50,00%
39,29%

Grafica 31

En lo referente a la valoracién de las perspectivas de futuro a corto
plazo, la grafica nos refleja la vision positiva que del mismo tienen los
comerciantes, lo que enlaza con la buena consideracién, con respecto a la
competencia, que tiene el empresariado como nos indicé la grafica anterior.
Este hecho queda patente al existir tan sdlo un 7% del empresariado que

augura un futuro incierto.

En este apartado es conveniente resefar que la mayoria de los

comerciantes detectan como problema prioritario en el sector, el exceso de

competencia tanto a nivel local como de grandes superficies en general.
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4.7.- CONCLUSIONES.

- Los comercios comarcales del sector, en su mayoria, se constituyen

en autonomos o sociedades limitadas para el ejercicio de su actividad

empresarial.
- Los comerciantes son mayoritariamente hombres.

- La poblacion empresarial del sector se encuentra envejecida.

- La titulacion mas comun entre el empresariado masculino es el

bachiller, FP o equivalente, mientras que en las empresarias es el

titulo de E.S.0 o equivalente.

- Evidente predominio de los trabajadores de sexo masculino con

respecto al femenino.

- La poblaciéon trabajadora tiene una media de edad de 25 a 45 afios.

- La mayor parte de contratos realizados en este sector comercial son

contratos temporales a tiempo completos.

- La mayoria de los comercios se ubican en el casco urbano.

- Uno de los servicios que menos implantacion tiene en estos

establecimientos es la venta a través de Internet.

- No existe un predominio de proveedores locales y comarcales en la

adquisicién del mobiliario por parte del empresariado, hecho que

implica que la gran produccién de la industria de la madera en la

comarca no encuentra una correlativa adquisicién del producto por

parte de los comerciantes comarcales.

- Alto indice de asociacionismo en el sector.
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- Alta demanda de formacién complementaria por parte
empresariado.
- Escasa implantacién y conocimiento de las nuevas tecnologias.

- Vision altamente positiva del presente y futuro empresarial.

4.8.- ACCIONES A DESARROLLAR:

del

- Incentivar la incorporacién de jévenes emprendedores en el sector

con objeto de rejuvenecer la poblacion empresarial y por tanto

asegurar la continuidad de este tipo de negocios.

- Fomentar la estabilidad en el empleo de los trabajadores de los

comercios.

- Sensibilizar el uso de las nuevas tecnologias aplicadas a la gestidn

comercial, como via hacia un mayor incremento de la cuota de

mercado.

- Fomentar las redes integradas empresariales comarcales, con objeto

de potenciar las relaciones con proveedores del territorio, de forma

gue exista una correlacidon entre la fabricacidn de los productos del

sector y la comercializacion de los mismos.

- Cooperacion entre las distintas Administraciones Publicas y entidades

privadas de cara a la consecucion de los objetivos anteriores y todos

aquellos que en un futuro pudieran beneficiar al sector.
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4.9.- MODELO DE CUESTIONARIO REALIZADO A LOS

COMERCIANTES.

COMERCIO

Fecha: | Hora:

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre/Razén social

Administrador/a

Persona de contacto Puesto de trabajo

DNI/CIF Forma Juridica:

Domicilio Fiscal

Localidad: Teléfono Movil
E-mail: Fax
(Conocia la UTEDLT? { A través de que medio?
CARACTERISTICAS
Actividad: IAE CNAE
Fecha de constitucion: Posee Licencia de Apertura
(Inscrito en el Registro de Comerciantes? a Si a No
Indique causa:
Ubicacién:
Q Casco Q Extrarradio Q Poligono Q Centro Comercial a  Otro
Urbano Industrial
. Cuantos puntos de venta/establecimientos tiene?
a 1 a 2 Q 36mas

Local en propiedad

a Si a No

(Puede indicarnos la superficie del local destinada a la venta? No incluir superficie destinada a almacén u otros usos

Q0  Menos de 50m2 QO Entre 50y 100m2 QO Entre 101 y200m2 QO Mas de 200m2
Indiquenos, por favor, cudles de los siguientes servicios ofrece:

O  Promociones/ofertas/rebajas Q Pago por tarjeta 0  Venta por teléfono

Q Pago fraccionado Q Venta por correo QO Venta por maquina automatica

0 Entrega a domicilio QO Ventaporinternet Q  Otro, indicar.....................

En relacion con las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, ;dispone su empresa de...

a PC Q Correo electronico Q Conexiéna O Domina las herramientas informaticas
Internet

Internet es un medio para:

O Darsea Q Vender Q Nada Q Comunicarse Q Ns/Nc
conocer

Indique si esta interesado en cursos relacionado con alguna de las areas formativas siguientes:

0  Venta Q Publicidad/imagen O Comercio exterior
O  Atencion al cliente Q Direccidn/gestion Empresas Q Almacenaje
Q Facturacidon /Cobro Q Otro, indicar
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EMPLEO / FORMACION
N° de trabajadoras/es ...........ceuen.... Total Hombres ... Mujeres
Que edad tiene el empresario/a Que edad tienen los trabajadores/as
N° empresarios/as H M N° trabajadores/as H M
Menos de 25 afios Menos de 25 afios
Entre 25 y 45 afios Entre 25 y 45 afios
Mas de 45 afios Mas de 45 ailos
Nivel Formativo del empresario/a Nivel formativo de los trabajadores/as
N° de empresarios/as H M N° trabajadores/as H M
Sin Estudios N° trabajadores Sin Estudios
ESO o equivalente N° trabajadores ESO o equivalente
Bachillerato, FP o equivalente N° trabajadores Bachillerato, FP o equivalente
Titulado Universitario Medio N° trabajadores Titulado Universitario Medio
Titulado Universitario Superior N° trabajadores Titulado Universitario Superior
Tipo de contratos:
N° contratos Indefinidos N° contratos Temporales N° contratos Relacion Especial
T. Completo Tiempo Parcial | T. Completo Tiempo Parcial | Familiares Cto. Mercantil | Otros
H M H M H M H M H M H M H M

Tiene previsto realizar nuevas contrataciones en los proximos 12 meses?

a No a Si, indicar

CONOCIMIENTO DEL SECTOR EN LA COMARCA: PROVEEDORES, COMPETENCIA, ETC.

(Qué tipo de mueble comercializa?

Q Muebles de cocina QO Muebles de Salon QO Muebles de Dormitorio a Otros

(Qué tipo de proveedores tiene?

Q Locales Q Comarcales Q Provinciales O Regionales Q Nacionales Q Extranjeros

En caso de no tener proveedores locales, {porque motivo?

Q  Precios no competitivos O No adecuacion del producto O Carencia de oferta Q  Otros

Forma parte de alguna asociacion empresarial?

a No a Si, indicar

Conoce la existencia de AEMMCE (Asociacion de Empresas de la Madera y del Mueble de la Comarca de Ecija)
a No Q Si

(, Ha participado en alguna feria del sector en los Gltimos dos afnos?
a No a Si, indicar

(, Estaria interesado/a en participar en alguna feria del sector?
a No a Si, indicar

(, Cual es la posicion de su empresa con respecto a sus competidores?

Q  Débil Q  Fuerte Q Idéntica O Ns/Nc

(Como valoraria las perspectivas de su empresa a corto plazo?

O Muybuenas O Buenas Q Regular Q Malas 0 Muy malas

INDIQUENOS LOS PROBLEMAS QUE USTED DETECTA EN EL SECTOR COMERCIAL DEL MUEBLE EN LA
COMARCA Y EN CONCRETO DE SU MUNICIPIO:

Duraciéon :  minutos

Los datos suministrados serdn de uso exclusivo para este directorio de empresas, manteniéndose en
todo caso los derechos sobre proteccidon de datos personales desarrollados en la Ley Organica 15/1999.
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4.10 - FUENTES.

- Las fuentes de informacién del presente estudio han sido los datos
aportados por los 30 comerciantes a los cuales se les ha realizado el
cuestionario disefiado al efecto, siendo todas las gréficas reflejadas

de elaboracion propia.
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